Приложение 10

к договору 

ДОГОВОР

НА ОКАЗАНИЕ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ НА ДОМУ 

№ ______
с. Тигиль                                                                                                      "____" ________  2010 г. 

Муниципальное учреждение «Тигильский комплексный центр социального обслуживания населения», именуемое в дальнейшем "Центр", в лице директора Сургуцкой Елены Юрьевны, действующей на основании Устава, с одной стороны, и гражданин _ФИО_, _____ г. р., паспорт: серия _____ № ______, выданный "___" ______  г. ________________________________ и проживающий по адресу:  Камчатский край, Тигильский район, с. ______, ул. _________ д.__, кв. __, именуемый в дальнейшем "Обслуживаемый", с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем: 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Центр обязуется оказывать Обслуживаемому согласованные социальные услуги в соответствии с перечнем согласованных социальных услуг, являющимся приложением № 1 и неотъемлемой частью настоящего договора. 

1.2.  Согласованные социальные услуги предоставляются Центром бесплатно.

1.3. Обслуживаемый обязуется создать условия для социального обслуживания, соблюдать правила поведения граждан при социальном обслуживании согласно приложению № 2 к настоящему договору. 

1.4. Срок договора: с "___"________2010 г. бессрочно до возникновения условий досрочного расторжения договора. 

2. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ И ПОЛУЧЕНИЯ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ 
2.1. Оказание социальных услуг производится в объемах и сроки, согласованные Центром и Обслуживаемым. 

2.2. Оказание социальных услуг по настоящему договору фиксируется в журнале социального работника и скрепляется подписями социального работника Центра и Обслуживаемого. 

2.3. Претензии об обнаруженных недостатках в оказанных социальных услугах заявляются Обслуживаемым к Центру через социального работника или по телефону 21-005 директору Центра в день их обнаружения, но не позднее 3 дней после оказания услуги. 

2.4. Центр осуществляет устранение недостатков оказанных услуг, допущенных по вине его работников, за свой счет и не позднее следующего дня после заявления претензий. 

2.5. Центр не вправе передавать исполнение обязательств по договору третьим лицам. 

3. ПРАВА ОБСЛУЖИВАЕМОГО ПРИ ПОЛУЧЕНИИ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ

3.1. При получении социальных услуг Обслуживаемый имеет право на:

· уважительное и гуманное отношение со стороны работников Центра;

· информацию о своих правах, обязанностях и условиях оказания социальных услуг;

· отказ от социального обслуживания;

· конфиденциальность информации личного характера, ставшей известной работнику Центра при оказании социальных услуг;

· защиту своих прав и законных интересов, в том числе в судебном порядке.

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

4.1. Центр при нарушении договора на оказание социальных услуг, а также сроков устранения недостатков оказанных услуг несет ответственность в соответствии с Законом РФ "О защите прав потребителей" и действующим законодательством. 

3.2. Обслуживаемый, в случае систематического  нарушения Правил поведения граждан при социальном обслуживании (приложение № 2), может быть лишен социального обслуживания. 

5. УСЛОВИЯ ДОСРОЧНОГО РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА

5.1.  Смерть обслуживаемого или признание его умершим по решению суда.

5.2. Отказ от социального обслуживания путем подачи письменного заявления Обслуживаемым или его законным представителем.

5.3.  Изменение места жительства.
5.4.  Установление над Обслуживаемым опеки или попечительства.

5.5.  Выявление у Обслуживаемого противопоказаний к обслуживанию – злоупотребление алкоголем, хронический алкоголизм, активная форма туберкулеза, тяжелые психические заболевания и другие показания, перечисленные в ст. 16 Федерального закона "О социальном обслуживании граждан пожилого возраста и инвалидов").
6. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

6.1. Все споры и разногласия по предмету договора разрешаются сторонами путем переговоров. В случае если стороны не придут к соглашению, споры и разногласия разрешаются в порядке, установленном действующим законодательством РФ. 

6.2. В случае необоснованного отказа Центром от предоставления социальных услуг Обслуживаемый вправе в установленном действующим законодательством обратиться  за защитой своих прав в суд.

6.3. Центр вправе производить замену социального работника, оказывающего Обслуживаемому социальной услуги. 

6.4. В случае досрочного расторжения договора на оказание социальных услуг стороны обязаны предварительно в 3-дневный срок до момента расторжения письменно предупредить об этом друг друга. 

6.5. Изменение условий настоящего договора, дополнение или прекращение его действия оформляются письменным соглашением, которое является неотъемлемой частью настоящего договора. 

6.6. Договор составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из сторон. Оба экземпляра имеют одинаковую правовую силу.

Неотъемлемой частью настоящего договора являются следующие приложения: 

1.  Перечень согласованных социальных услуг, оказываемых Центром. 

2.  Правила поведения граждан при социальном обслуживании.

3. Заявление Обслуживаемого о предоставлении бесплатных социальных услуг, содержащее подтверждение об ознакомлении с правилами поведения граждан при оказании социальных услуг. 

4. Документы, прилагаемые к заявлению в соответствии с требованиями п. 9 постановления Правительства РФ от 15.04.1996 № 473. 

Муниципальное учреждение

«Тигильский комплексный центр 

социального обслуживания населения»

Адрес:
Обслуживаемый 

ФИО ____________________________
Адрес:   

Камчатский край, Тигильский район,
с. Тигиль, ул. Соболева, д. 7                        
телефон 21-005

Директор ______________             
«____» _______________ 2010 г.
__________________________________________________________________________

___________________ ФИО
«____» _______________ 2010 г.
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